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REGLEMENT DU SERVICE DES EAUX

CHAPITRE |

DISPOSITIONS GENERALES

En vartu du contrat intervenu avec la Collectivita, L2 SYNDICAT
TNTERCOMMINAL A VOCATION UNIQUE, {SIVU) prend la qua-
lité da “"Servica des Eaux’ pour |'applicalion du présant régle-
ment, qui 4 regu san agrement.

Article 1 - OBJET DU REGLEMENT

Le présent réglement a pour cbjet de définir les conditions
at modalités suivant losquellaz ast accorde |'usage de I'eau pota-
ble du réasau de distribution.

Artlcta 2 - MODALITES DE FOURNITURE DE L'EAl

Tout abannéd éventuel désiraux d'stre alimentd en eau pota-
ble doit souscrire auprég du Service des Eaux une demande
d’abonnement, ot sera, de ca [3it, soumis aux dispositions du
présent réglament el gux modilications ultérieures qui pourront
lui &ire apporiées.

La fourniture de I'eau se-fait uniquement au moyen de bran--
chemants maunis de complaurs, '

Articie 3 - DEFINITION DU BRANCHEMENT

Le branch-amam comprend dapuis la canalisation publique :
- 18 prise d'eau sur la conduile de distribution publique ;
-l robinst sous bouche &:clé
- la canalisation da branchemant sltuéa sous le domaina pubiic ;

- l@ robinet d'arrét avant compteur et le compteur placé dans une
niche ou un regard situé en.limile de propriéta.

La cas échéant, l¢ branchemant pourra dtra dguipé d'un
réducteur de pression. d'un rabinat de purge, d'un robinat d'arrét
aprés compteur, d'un disconnacteur. ) ‘

Les immeubles inddpendants, méme contigus, deivent dispo-
ser chacun d'un branchement, sauf 'l 8'agit dea baliments d'une
méme exploltation agricole, induslriells ou artisanale.

Artlcle 4 - CONDITIONS D'ETABLISSEMENT
DU BRANCHEMENT

Lo Service des Eaux fixe, au vu da la demande d'abonnement,
le tracé at ls dlamétre du branchemaent, ainsi que le calibre sl
I'emplacement du camptaur, qui doit élre situé aussi prés qus
possible de la limite de propriets.

Lo Servica des Eaux peut surgacir 4 20n execution ou limiter
le debit du branchement si |'exdcution de ce darnier neceasita
la réalisation d'un rentoreermant des canalisations.

Si pour des raisons de convenance parsonnalle ou an fone-
tion da condilions locales et particulidres d’amanagement de la
construclion A dasservir, 'abonng demande des madifleations
aux dlapoaitlons arrétées par le Sarvice des Eaux, celui-ci paul
lui donner salisfaction sous reserve qua 'abonné prenne a sa
charga le supplément de dépenses d'inatallation et d'entretien
en résullant, Le Sarvice des Eaux demeura toutefois libre da refu-
ser ces madificalions $i elles ne lui paraissent pas compatlbles
avec |es conditions d’explaltation et d'entratien du branchement.

Tous las travaux d'installation de branchement sont exacu-
s exclusivamant par le Service des Eaux.

Lea branchements, teis qu'ils sort définis 4 I'article 3, pour
leur partia situds sous voie publique. sont 1a propriéta de Ia Col-
lactivitd, et foni partla intkgrante du réseau.

Lagardedelia péﬂie du branchement située hors des lImites
de ia voie publlique est 4 |a charge de I'abonné avec loutes las
consdquencas qua catia notion comporta’en matiare de respon-
sabilité.

Les ravaux d'sntratien et de renauvellemen! des branche-
maenta Sont executds par le Servica des Eaux,

L*entretion 4 4 charge du Service das Eaux ne comprand ni
loa frais de déplacemant ou de modification des branchamanits,
ni les dommages causés par le geldu campteur, ni les frais de
réparation el des dommages résultant d'una faute de !'abonné -
ces [rais seront faclurés a I'abonné.-L'entretien de la panie du
branchemaent situde, le cas achéant. en domaine privé, ne peul
lre affectué que par la Sarvice des Eaux aux frais de 'abonns.
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[AEUNNEMENTS

Artlcle 5 - DEMANDE D'ABONNEMENT

- Les abonnements sonl accordés aux propriétaires et usufrui-
lters des immeubles,

Articie 6 -+ REGLES GENERALES -CONCERNANT
LES ABONNEMENTS

Les abonnements ordinaires sont souscrits pour una pariade
de douze mols, renouvelabla par lacits reconduction pour des
périodes de mama durée sauf dénonciation par [altre recomman-
dée adrassda au Service des Eaux au moing 30 jours avant la
fin de la périade en cours,

Tout abonnemenr commence est da en entler sans excaption
ni réserve, sauf sl la mise an service a lleu dans le courant da
l'année de référance, auquel cas la redevanca d'abonnement ou
I8 voluma lorfaltaira facturds seront proportionnals 4 1a durée da
la jouissance, calculda a pantir du 1* jour du mois suivant |a date
de misa en sarvica.

Artlcle 7 - CESSATION - MUTATION ET TRANSFERT
DES ABONNEMENTS

Lors de la cessation da I'abonnement, |8 branchemant ost
fermé et la compleur est dépasé. Les Irais de fermeture sont 4
la charge da I'abonné dans les condltions prévues 4 'articls 20.

&n cas de mutation de I'abonng, pour quelque cause que ce
soit. [@ nouvel abonné aat substilué A 'ancien, sans frais autres
que ceux, le cas échéant da reouverture du branchement at de
posa du comptaeur.

L'ancian abonng ou, dans | cas de décés,.ses hériliars ou
ayants droit rastant responsables vis-a-vis du Service des Eaux
de toutes sommas duaes en vertu de 'abonnement initial,

Articie 8 - FACTURATION

La facturation de I'eau s'effectue en application des tarifs en
vigueur sur la Callectivitd,

Artlcle 9 - ABONNEMENTS SPECIAUX

Pauvent faire I'objet d’abonnements spéciaux donnant lisu &
das conventions particuildres :

1) - tes abonnements dits "'abonnements cormmunauk’, corras-
pondant aux consommations des quvrages al apparails
publics (bornes-lentaines, fontaines el prisea publiques,
lavairs, abreuvoirs, urinoirs publles, bouches de lavage,
d'arrosage et d'incendie, réservoirs de chasse des dgouts) ;

2) - les abonnemenls “'de grande consommalion’ (Induatrials,
gspaces vers, défanse conire l'incendls...): ° -

3) - les immeubles collectifs avec branchamant unigue et comp-
teur génacal (souscription d'autant d’abonnements que
d’appartements desservis) ,

d) - les abonnés disposant de branchaments multiples dans des
immeubles dislincts pour des besaina ressortissant 2 la méme
activité agricole, artisanale, commaearclale ou industriells.

Lo Service des Eaux se réserve la droit de fIxer, si les circons-

lancas I'y obligent. una limite maximale aux quantités d’say faur-

nias aux abonnds spaciaux des types 2 et 4 ci-lessus ainzi'qua
d'intardire tempaorairement cenains usages de I'sau ou d'Impe-
ser la construction d'un réservair,

Arttele 10 - ABONNEMENTS TEMPQRAIRES

Des abonnements tamparaires (1) peuvent dlre consantis 4
litre excaptionnel, pour une duréda limiléa, sousg réserve qu'ill ne
puisse en résultar aucun inconvéniant pour la diatributlen d'sau.

Le Sarvica das Eaux peut subordonnar la rdallzation des bran-
chements provisoires pour abennemeant temporaira au varsemant
d'un dépdt de garantie A fixer dana chaque.cas parlcuiler.

Au cas ou an raison du caractare tamporaire des besoina en
aau. I'amenagemsent d'un tranchamant spécial ne samblerait pas
justifid, un particuller paut, aprés demande au Service des Eaux,
&tra aytorise & prélever I'eau aux bouches de lavages par I'inter-
médlairs d'une prise spéclale, qui ast installée par le Service des
Eaux. )

Les condifions de fourniture de I'esu, conformément au pré-
sent article, donnent llau & I'Atablizzement d’'una conventlon
spéciala.

Les fraia d"Stablisssments de ¢as prizes tarmparaires sont 4
la charge du damandeur.

1) « Alimentation en eau d'entrepnsss da lravaux, da fording, sic.

CHAPITRE Il

BRANCHEMENTS, COMPTEURS ET INSTALLATIONS INTERIEURES

Article 11 - MISE EN SERVICE DES BRANCHE-
MENTS ET COMPTEURS

La mize an sarvica du branchement ne peul avair lleu qu'aprés
paiemant ay Service des Eaux des sommea éventuailerment duas
pour son exécution. conformérment & I'article 18 ci-apras.

Les complaurs sont poses et entretenus par le Service des
Eaux. Le comptaur doit étre accessible facilement et en tout
temps aux agenls du Service des Eaux.

Il @31 rappeléa que la compteur doit dlre posé dans un regard
qui est placé aussi prés que passible de la limite du domains
publie.

Si axceptionnellemant I8 compteur Atait piace dans un bali-
menl, la partie du branchement siliée dans ¢® batiment en amant
du compleur devrait 3trg visible el dégagde, afin que
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le Service des Eaux puisse s'assurer & chaque visile qu'aucun
piquage illicite n’a é1é effectud sur ce lrongon de canduite.

Le type et [a calibre des compleurs sont fixds par le Sarvice
des Eaux campte-tanu des besoinz annancds par "abonna,
conformeément aux prascriptlons réglementaires relalives aux ins-
trumants de mesure.

Si la consommatlon d'un abonné ne correspond pas aux
hesoina qu'il avait annoncéa, la Sarvica des Eaux remplacs, aux
irais de |'abonné, ls comptaur par un autra da calibre approprie,
el si néc¢essaire le branchament lui-méma.

L'abonné dait signaler sans retard au Service des Eaux lout
indiga d'un fonctlonnement défactusux du branchement at du
compteur,
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lurtlcli 12 - INSTALLATIONS INTERIEURES

i DE L'ABONNE - FONCTIONNEMENT -

. REGLES GENERALES

Touy las travaux d'établissemeant at d'enlretien de canallsa-

tlons aprés le compteur sonl exécutés par les installateurs parli-
cullers choisis par I'abonné et 4 ses [rals. Le Service des Eaux
est en droil de refuser I'ouveriure d’un branchement sl les Ins-
tallatlons intérleures sont susceptibles de nuire au fonctionne-
ment normal de la distribution. L'abonné est seul responsable
de lous les dommages ¢ausds 4 la Colleclivité ou au liars lant
parI'établlssement que par la fonctionnement des ouvrages ins-
tallés par ses gqins.

Tout apparsil qui conslituerait une géne pour la dislribulion
ou un danger pour le branchement, notamment par coup de
bélier, doit 8tre Immédiatameant remplacé sous pseine de lerma-
ture du branchemaent. Enparticuller las robinets. de puisage doi-
vent.étre & farmeture suffisamment [ente pour évitar tout coup
de béllar. A défaul le Sarvice des Eaux peut impaser un disposi-
tif antibéfiar.

L'aboriné autorise expressément le Service des Eaux ou tout
organisme mandaté par |ui & vérilier, A loute dpoque, les instal-
lations intérieures en ce qui concerne |es acliona nulsibles qu'elles:
pourraiant avoir sur la distribution publique ou leur conformité
aux prascriplions du Réglemsent Sanilaire Départemenlal pris en
applicatlon du Code de la Santé Publique, sans que cas verifi-
catlons angagent la responsabililé du service.

Paur éviter les préjudices qui peuvent résulter des ruptures
de tuyaux notamment pendant I'absanca des usagers, les abon-
nés peuvent demander au Service des Eaux, avant leur départ ,
1a fermeture du robinet sous bouche 4 clé a leurs frais

Artlcle 13 - INSTALLATIONS INTERIEURES DE
L'ABONNE - CAS PARTICULIERS
Tout abanné disposant a 'intérleur de sa propriéle de canali-
sdTlons alimentées par da "eau ne provenan! pas de la distribu-
tion publigue doit en avartlr le Service des Eaux. Toute
communication antre ¢ans canalisalions et la distribulion intérieure
apres compteur eat lormellement interdite.

L'amplal d'apparells pouvanl mettra an dépression la canali-
satlon publlque & travers le branchemant est Interdit. Il en esl
de méme des disposilifs-ou apparsils qui parmettraient le retour
d'eau de |'Installation intériaure vera la réaeau. En particulier, les
abonnés possesseurs d'installations susceplibles de modifier la
quallté de |'eau distribuée ou de générateurs d'eau chaudse doi-
vant munir I'inglallalion au 1a canalisation amenant I'eau frolde
& ces appareils, de dispositifs agrdes (d:sconnsctaurs) pour évi-
ler, en loules circonstances le retour de I'eau’vers le compteur.

Pour raison de sécurité, ['ulilisation des installations intérisures
et du branchement commae dispositif de mise a |a terre des ins-
lallations et appareillages iectriques de I'abonné ast interdila.

Toute infractlon aux dispositiong de cet article entraine la res-
ponsabilité de I’abonné sl la fermelure de son branchement.

Arficle 14 - INSTALLATIONS INTERIEURES
DE L'ABONNE - INTERDICTIONS DIVERSES

Il ast farmellement interdit 4 I'abonnaé, sous peine ds ferme-
lure immédlate de son branchement &t sana préjudica de pour-
sultas que |s Sarvice des Eaux paurrait exarcer contre lui :

1) - d'user de |'eau autrement que pour $on usage personnel,
d'an disposer gratuilement, ou nan, an favaur de tout autra
particuller ou. Intarthédiaire, sauf en ¢as d’incendie ;

2) - dw pratiquer aucun piquage, ni aucun orifice d'écoulement
Bur |e tuyau d"amenéa da son branchement depuis sa prise
sur fa canallgation publique jusqu’au comptaur ;
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3) - de modlfier lgs dispositions du compleur, d’'en géner le-lane-
lionnament, d'en briser les plombs ou cachels ;

4) - da faire sur son branchemant avcunae apératlon autra que la
farmelure ou I'ouverture des rabinets d'arrél ou du robinet
de purge (1);

5) - d'alimentar lout évier, 3anitalre et autres résaerves autrament
que par surverse.
L'abonné esl regpansable des incidents et fultes d'eau inter-

venanl sur son installation intérieura y Inclus'fe raccordement sur

le compteur,

(1) L'abonné ayant la gards de Iz partly du branchement non situde sur la demalng
publie, las masures conservaloires qu'll pewl dtre amend A prandra do ve fail 0o
sont pag vigdes, sous réserve qu'll en ail immediatement avenl la Servics
s Eaux.

Article 15 - MANOEUYRE DES. ROBINETS SOUS BOUCHE
A CLE ET DEMONTAGE. DES BRANCHEMENTS

La mangguvre du robinel sous bouche & clé de chaque bran,,
chement est uniquemenl reservée au Service des Eaux et inter- -
dile aux usagers. En cas de fuite dans I'installation Intérieure,
I'abonné doil, en ¢e qul concerne son branchement, se borner
& fermer le robinaf d'arrét du compteur.

Le démontage parliel du branchement ou. du compteur ne
peut &tre fait que par ls Service des Eaux et aux frais du
demandeur,

Artlcte 16 - COMPTEURS : RELEVES -FONCTIONNEMENT -
ENTRETIEN

Touias facilitds daivent dtre accordées au Servics des. Eaux
pour le relevé du compteur qui a lleu au mains une lois par an
pour las abonnemeants ardinalres et dans les condillona prévues
3 leur contrat pour les abonnements speéciaux. 8l, 4 I'époque d'un
ralevd, le Service des Eaux ne peut accedar au comptaur, il ast
laissé sur placs, soit un avis d9 second passage, soit uns carte
relevé que I'abonné doit relourner complétée au Service des Eaux
dans. le délal maximal de 10 (dix) jours. Si fors du secand pas-
sage le ralevé ne peut encore avoir lieu ou gi la carte relevé n'a
pas &lé retournée dans 1a délal prévu, la consommation ast pro-
visairement (ixde au niveau de celle de Ia pariode correspondanie
da I'annde précédent= - le compte est apuré ultérisurement a
I'occasion du relevé suivant. En cas, d'impossiblité d’ageaés au
compteur lors du relevé suivant, le Service des Eaux est en drait
d'sxigar de I'abannd qu'il la melte en mesure, en ui fixant rendez-
vous, da procéder ala leclure du compteur, ot caci dana le délai
maximal de 30 {lrenie) jours, faute de quoi, méme en cas
d'abgence d'eccupant des lieux, la Service das Eaux ast an drait
da procéder A |a [srmeiure du branchement.

En cas de fonctionnement défectusux du compleur, les
consommatlons facturdes zont calculées sur la base de la
moyenne des consommalions relevées au cours des 3 dernie-
res années,

Dana le cas ol I'aboniné refuse de laisser faire les réparalions
jugéas nécessaires au compteur et au robinet d'arrét avant comp-
lour, la Sarvice de Eaux supprime immeédialement 1a fournilurg
de I'eau, tout an dtant an dralt d'exiger le paiement du montanf
de I'abonnement, jusqu'a la fin da la périods annuelle d'abon-

- nement an ¢ouis.

L'‘abonné doit prendre, 4 ses risquea al perils, loutes les pré.
cautions uliles pour garantir son compteur contre le gel,
les retours d’'eau chaude, les chocs, le vol et les accidents divers,

Na sonl réparés ou remplacéds aux frais du Service des Raux
que les compteurs ayant subi des détdrigealions dues & 'usage nor-
mal. Tout remplacement at toute réparation de compteur, donl le
plomb de scellement aurail étd enlevé et qui aurail §ld ouvert ou
démonid ou donl la détérioration serait dus A une causs étrangére



a la marche normale d'un compteur (gel, incendie, introduction
dé¢ cdrps étrangers chocs exténeurs. vol, etc.}), sont effacluds

é,xr le Service des Eaux, aux lrais exclusils de 'abonnd, auguei
inzombe la soin de préndre les mesures nécessalrea pour éviter
de tels accidents.

. Les dépanses aJnS| engagéas par le Service des Eaux pour
lg: compte d'un ‘abonng font I objel d'un méamaire dont is mon-
tant est recouvré dans les mémes: condilions que les factures
d'sau.

Artlcls 17 - COMPTEURS - VEAIFICATION

L'abonné a le droit de demander a loul moment la vérifica-
lion de I'axaclilude des Indlcations de son comoteur:

et de la Recherche, il ast préelsé que pour las compteurs en sar-
vige, les erreurs maximales lolérées sont de 10 centigmes, en
plus at en moins du volume mesurd paur lout débit situd dans
la zone Inférisure caomprise enlre le débit minimal Inclus at ls dskit
de Iransltion exclu, et de 4 cenliémes en plus at en moins, du.
volume mesuré pour lout débit situé dans la zone supérisure
comprise entra le débit de transition inclus at de debil maximal
inclus.

Si les vérlflcations effectudea amanent | bonne 4 demander
un étalonnage, calui-ci sera fait-svivanl les normes du Servica
des Instruments at Mesures, et sur une inslailation agréée par Iui.

Si le compteur répond aux prescriptions réglementaires, visées
al'article 11, les frais de vérificatlon aont 2.1a charde de I'ahanna.






